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Zawarta W dnil......cccooeeiieenneeiinneene POMIGAZY. ...ttt ettt bttt e e et e et e e e e eee e (zwanym dalej Klientem), a
Biurem Podrézy Business Travel Club Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, przy ul. Kopernika 30 (zwanym dalej BTC).
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Umowa dotyczy czynno$ci organizacyjno-administracyjnych dotyczacych udziatu Klienta w Programie Wymiany Edukacyjno-Kulturalnej
,Lifeguard Work and Travel USA” (zwanym dalej Programem WAT).
Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celu i dla potrzeb niezbednych do wykonania niniejszej umowy zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Administratorem
danych osobowych jest firma BTC. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora oraz pozostate podmioty z nim wspéipracujace,
przekazywane do zagranicznych organizacji, urzedéw witasciwych dla realizacji niniejszej umowy, na co Klient wyraza zgode. Dane bedg
przechowywane do chwili wygasnigcia umowy. Podanie danych jest dobrowolne. Klient ma prawo dostepu i sprostowania lub usunigcia swoich
danych. Klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do GIODO, gdy uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy wiw
rozporzadzenia. Podanie przez Klienta danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy. Konsekwencjg niepodania danych osobowych
bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy. Wszelkie dane Klienta majag charakter poufny.

BTC dziatajgc na podstawie umowy zawartej z amerykanskg organizacjg JANUS International Hospitality Student Exchange z gtéwna siedzibg

w Ruther Glen w USA, 18067 Jefferson Davis Highway (zwang dalej JANUS), zobowigzuje sie dziatajgc w imieniu i na rachunek Klienta:

a) Dokonac¢ niezbednych czynnosci administracyjnych i organizacyjnych, ktére umozliwig udziat Klienta w Programie WAT.

b) Udzieli¢ wszelkich niezbednych informacji dotyczacych udziatu w Programie WAT SPONSORa oraz informowa¢ Klienta na biezgco o
przebiegu rekrutacji, waznych spotkaniach, terminie rozmowy wizowej, etc. (Klient zobowigzany jest do regularnego sprawdzania
zawartosci serwisu ,Strefa Uczestnika” oraz korespondencji mailowej od BTC).

c) Przeprowadzi¢ rekrutacje do Programu WAT wedtug zasad okreslonych przez JANUS.

d) Sprawdzi¢ poprawnos¢ i kompletnos¢ niezbednych formularzy i aplikacji, do ostatecznego zatwierdzenia przez JANUSa.

e) Przekaza¢ Klientowi wszystkie dokumenty, materiaty informacyjne, wydane przez JANUS, w szczegdlnosci dokument DS-2019, ktory
umozliwia ubieganie sie o amerykanska wize J-1 w Ambasadzie USA.

f)  Zobligowa¢ Klienta do potwierdzenia, ze jest w posiadaniu biletu lotniczego na trasie do/z USA.

g) Przeprowadzi¢ szkolenie programowo-organizacyjne (on-line) przed wylotem do USA.

h)  Udostepni¢ baze informacyjng JANUSa Klientowi.

W ramach udziatu w Programie WAT Klient zostanie zgtoszony przez JANUS na liste os6b objetych ubezpieczeniem na okres pokrywajgcy sie

z datami na dokumencie DS 2019 w firmie ubezpieczeniowej, w ktérej JANUS wykupuje ubezpieczenie dla uczestnikéw Programu, zgodnie z

wymogami odpowiednich instytucji rzadowych w USA. Klient zobowigzany jest zapozna¢ sie z warunkami ubezpieczenia zamieszczonymi w

pakiecie uczestnika, ktory otrzyma przed wyjazdem do USA i w przypadku koniecznosci skorzystania z ubezpieczenia postepowac zgodnie z

podanymi procedurami. BTC nie ponosi odpowiedzialnosci za spory pomiedzy Klientem a Towarzystwem Ubezpieczeniowym wynikte z tytutu

ubezpieczenia ewent. powstatych szkdd.

Warunkiem rezerwacji miejsca w Programie WAT jest wypetnienie przez Klienta karty zgtoszeniowej, podpisanie umowy i wplacenie optaty
aplikacyjnej, ktorej wysokos¢ okreslona jest w Harmonogramie Wptat w punkcie 12.1. Ostatecznej akceptacji udziatu Klienta w Programie WAT
dokonuje JANUS po otrzymaniu formularzy zgtoszeniowych Klienta, przekazanych przez BTC.

BTC nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe wydania amerykanskiej wizy J-1 przez Ambasade USA. W przypadku nie otrzymania wizy,

Klient ponosi konsekwencje finansowe okreslone w Warunkach Rezygnacji w punkcie 8.2.

Klient zobowigzany jest do dokonania wptaty za udziat w Programie WAT tj. optaty aplikacyjnej, 1 i 2 raty za Program WAT, oraz optaty SEVIS,

tylko i wytacznie na przypisany Klientowi indywidualny numer rachunku bankowego, podany na koncu niniejszej umowy.
Terminy oraz wysoko$¢ wptat za udziat w Programie WAT, okreslone sg w Harmonogramie Wptat w punkcie 14.1. Niedokonanie wptat w
podanych kwotach i terminach uprawnia BTC do wykreslenia Klienta z listy uczestnikéw (informujgc o tym Klienta np. formg e-mailowg) oraz

egzekwowanie konsekwencji finansowych okreslonych w Warunkach Rezygnacji w punkcie 8.2.

BTC zobowigzuje si¢ do przekazania do JANUS ptatnosci Klienta za udziat w Programie WAT, po wptaceniu przez Klienta wszystkich rat za

Program WAT wraz z optatg SEVIS.

Klient zleca O / nie zleca O . BTC do realizacji zakup biletu lotniczego do/ z USA na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 1.

Wysokos¢ optaty za bilet lotniczy uzalezniona jest od daty wylotu oraz miasta docelowego w USA na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 1.
Niedokonanie wptaty za bilet lotniczy w podanej kwocie i terminie jest rownoznaczne z rezygnacja Klienta z udziatu w Programie WAT

i uprawnia BTC do wykres$lenia Klienta z Programu WAT oraz oznacza poniesienie przez Klienta konsekwenciji finansowych okreslonych w
punkcie 8.2 oraz kosztéw anulacji biletu (akceptacja przez Klienta oferty lotu jest rownoznaczna ze zleceniem wystawienia biletu przez BTC).
Klient ma prawo w kazdym momencie odstgpi¢ od niniejszej umowy i zrezygnowac z udziatu w Programie WAT. W takim przypadku Klient
ponosi konsekwencje finansowe okreslone w Warunkach Rezygnacji w punkcie 8.2.

Warunki Rezygnacii:

a) Rezygnacja z Programu WAT wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz zwrotu przez Klienta wszystkich wydanych mu
dokumentéw i formularzy, w szczegolnosci dokumentu DS-2019 i biletu lotniczego. Zwrot przystugujacej Klientowi kwoty nastgpi w
terminie nie przekraczajgcym 45 dni od daty ztozenia pisemnej rezygnaciji i zwrotu wydanych Klientowi dokumentéw i formularzy.

b) W zaleznosci od terminu rezygnacji Klient traci cze$¢ dokonanych wptat (wg ponizszej tabeli), ktore zostang przeznaczone na pokrycie
kosztéw zwigzanych z przygotowaniem i wycofaniem zgtoszenia udziatu Klienta w Programie WAT.

TERMIN / POWOD Koszt rezygnacji

Po podpisaniu umowy, ale przed

terminem wpfaty 1 raty za program WAT Optata aplikacyjna

Po terminie wptaty 1 raty Optata aplikacyjna + réwnowarto$¢ 260 USD
Po terminie wptaty 2 raty Optata aplikacyjna + réwnowarto$¢ 350 USD oraz optaty SEVIS
Po otrzymaniu odmowy wizy J-1 Optata aplikacyjna + réwnowarto$¢ 300 USD oraz optata SEVIS

Po dacie poczatkowej na dokumencie
DS-2019, i/lub brak zwrécenia Utrata catosci wptat
dokumentu do 1.07.2021

Klient zobowigzany jest do doktadnego zapoznania sie z ofertg oraz spetnia¢ jej warunki. Klient jest zobowigzany do przestrzegania zasad
Programu WAT opisanych w formularzach zgtoszeniowych i materiatach informacyjnych przekazanych i udostepnionych przez BTC (pisemnie i
telefonicznie), w szczegolnosci tych dotyczgcych warunkéw udziatu w Programie WAT, zasad i praw zatrudnienia, bezpieczenstwa, zdrowia
obowigzujgcych w USA oraz do przestrzegania przepiséw prawa, jak réwniez warunkéw zwyczajowych obowigzujacych w USA. BTC nie



ponosi odpowiedzialnosci w przypadku naruszenia przez Klienta zasad Programu WAT lub ztamania przepiséw prawa oraz za powstate z tego
powodu konsekwencje. Klient jest odpowiedzialny materialnie za szkody spowodowane przez siebie w trakcie udziatu w Programie WAT. W
przypadku jakichkolwiek probleméw zaistniatych w USA, w szczegdlnosci dotyczacych zatrudnienia, zdrowia, bezpieczenstwa, Klient
zobowigzany jest bezzwtocznie poinformowac¢ JANUS o zaistniatym problemie oraz postepowac zgodnie z zaleceniami JANUS.

W przypadku niemoznosci zrealizowania Programu WAT z przyczyn niezaleznych od BTC (ograniczenia rzadowe polskie i zagraniczne,

10.
wstrzymane loty), BTC zobowigzuje sie do zwrotu dotychczasowych wptat pomniejszonych o optate aplikacyjng oraz optaty JANUSa i optaty
SEVIS- 35 USD. Optaty JANUSa sg nastepujgce: 75 USD do momentu stworzenia profilu uczestnika w systemie online, 175 USD - po
zatozeniu profilu.

11. BTC zastrzega sobie prawo do zmiany istotnych warunkéw Programu WAT z przyczyn niezaleznych od siebie (m.in. w skutek odgérnych
decyzji JANUSa). W takim przypadku Klient zostanie niezwtocznie poinformowany o zmianach, ktére niniejszg umowa akceptuje.

12.  BTC nie ponosi odpowiedzialnosci za op6znienia wynikte w czasie podrozy do/z USA, mozliwej kwarantanny, anulacje rejséw lotniczych oraz
za zagubienie przez przewoznikéw bagazu podroznego Klienta, jak réwniez za zagubienie przez Klienta paszportu, biletu lotniczego, rzeczy
wartosciowych oraz innych dokumentéw, bedgcych wtasnoscig Klienta.

13. W przypadku koniecznosci poddania sie Klientéw procedurze przeprowadzenia testow lub szczepien na COVID-19 lub innych procedur
wprowadzonych niezaleznie od BTC ( zaréwno w przypadku podrozy lotniczych jak i ewent. wjazdu na teren USA ) , wszelkie procedury i
koszty realizowane bedg i pokrywane w sposéb samodzielny przez Klientow.

14.1. Harmonogram Whpfat przy uwzglednieniu punktu 14.2- 14.9 jest nastepujacy:
Tytut wptaty i termin Kwota Sposéb wptlaty
Optata Apllkgqyjna 1050 PLN (1250 PLN po 1.03.2021) Gotéwka lub na konto BTC* w momencie
Ptatna przy zapisie do programu WAT zapisu
| rata W(g kursu sprzedazy banku BGZ BNP Paribas
Termin wptaty: do 15.01.2021 500 USD + 35 USD SEVIS z dnia 11.01.2021 na Konto BTC*
500 USD
Il rata (wg opcji programu) refundacja od pracodawcy: Wg kursu sprzedazy banku BGZ BNP Paribas
Termin wptaty: do 19.02.2021 - 500 USD (jesli start pracy nie pozniej niz 29.05) z dnia 15.02.2021 / Konto BTC*
Bilet lotniczy Uzalezniona od miasta docelowego i terminu wylotu Na konto BTC*

Termin: do 7 dni od potwierdzenia oferty

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Klient zapisujgcy sie do Programu WAT po terminie wptaty | Raty za Program WAT zobowigzany jest do uregulowania tej wptaty w terminie 7
dni od daty podpisania Umowy. W takim przypadku obowiazuje kurs przeliczeniowy wynikajacy z w/w harmonogramu o ile w momencie
podpisywania umowy nie zostat ustalony inny i potwierdzony zapisem w umowie.

Klient zapisujgcy sie do Programu WAT po terminie wptaty Il Raty za Program WAT zobowigzany jest do uregulowania | Raty w terminie 7 dni,
Il Raty w terminie 14 dni od daty podpisania Umowy, ale nie pozniej niz 6 tygodni przed datg rozpoczecia programu WAT. W takim przypadku
obowigzuje kurs przeliczeniowy wynikajacy z w/w harmonogramu o ile w momencie podpisywania umowy nie zostat ustalony inny i
potwierdzony zapisem w umowie.

W przypadku, gdy Klient nie zleca BTC realizacji zakupu biletu lotniczego, kwota 2 raty za Program WAT wynosi 650 USD (w zaleznosci od
terminu przyjazdu).

W przypadku gdy, z winy lub na prosbe Klienta, bedzie trzeba dokona¢ korekt na dokumencie DS-2019 i/lub w systemie SEVIS, Klient
zobowigzany jest do dokonania doptaty 200 PLN + ewentualny koszt kuriera (jesli wymagane).

14.6. W przypadku gdy Klient skorzysta z wyzszej refundacji, a nie spetni warunkdw jej przyznawania, wéwczas Klient jest zobligowany wyréwnacé

14.7.

nalezno$¢ Il Raty za Program WAT przed wyjazdem na Program.
W przypadku nieuregulowania przez Klienta petnej naleznosci w podanych terminach wobec biura BTC, BTC wstrzymuje przekazanie Klientowi

dokument DS.-2019.

14.8. W przypadku gdy Klient w ramach Programu potrzebuje dodatkowego ubezpieczenia, na okres wykraczajgcy poza daty na dokumencie

DS. 2019, nalezy samodzielnie dokona¢ doptaty 60 USD za dodatkowy miesiac na konto JANUS, w trakcie trwania Programu WAT.

14.9. W przypadku gdy Klient zmienia oferte Programu WAT na etapie przygotowan do udziatu w Programie WAT, Klient ponosi dodatkowy koszt w

wysokosci 250 USD. Klient zobowigzany jest do dokonania wptaty niezwtocznie po wystgpieniu zmiany.

Klient akceptuje otrzymywanie informacji od BTC drogg elektroniczng (email lub SMS) i uznaje ich prawny skutek.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie spory, ktére mogg wynikna¢ z tytutu niniejszej umowy bedzie rozstrzygat sad, wiasciwy dla siedziby BTC. Kwestie sporne sa
rozpatrywane wytgcznie na mocy zgtoszenia przez Klienta przedmiotowej sprawy w chwili zaistnienia ewentualnego problemu. Kwestie nie
zgtoszone do BTC w okreslonym procedurami czasie, nie bedg rozpatrywane i nie podlegajg reklamacjom.

Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zostata sporzadzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

BTC Klient
(piecze¢ BTC lub Agenta i podpis osoby upowaznionej) (czytelny podpis)

* Konto bankowe BTC, na ktére nalezy dokonywa¢é wptat: 1 raty (razem z optata SEVIS) oraz bilet lotniczy

Bank: BGZ BNP Paribas o/Warszawa Nr rachunku: 05 17501312061000000000 4343

Nazwa i adres odbiorcy: Business Travel Club Sp. z 0.0., ul. Kopernika 30, 00-336 Warszawa
Tytuty wplat:  Optata aplikacyjna (jesli wptacana na konto): NAZWISKO.IMIE.OA
| Rata za Program WAT: NAZWISKO.IMIE.| Rata
Il Rata za Program WAT: NAZWISKO.IMIE.Il Rata
Bilet lotniczy na WAT: NAZWISKO.IMIE.bilet
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Procedura rezerwacji i zakupu biletu lotniczego w ramach Work and Travel USA 2021
Zatgcznik nr 1 do Umowy zawartej w dniu .........cccoeveeeneenns

1. BTC jako Agent IATA dokonuje rezerwacji biletow lotniczych bezposrednio w systemie rezerwacyjnym i korzysta tylko i wylgcznie z taryf
uzyskanych bezposrednio od linii lotniczych, dedykowanych uczestnikom Programu Work and Travel USA. Oferty te moga rézni¢ sie niekiedy od
ofert dostepnych na portalach internetowych ceng jak i warunkami taryfowymi (miedzy innymi: momentem zaptaty za bilet, kosztami anulacji po
wystawieniu biletu, warunkami zmiany daty powrotu, zwrotu optaty za bilet w przypadku odmowy wizy).

2. BTC wspotpracuje z renomowanymi przewoznikami lotniczymi: KLM, Air France, Lufthansa, Swiss Airlines, United Airlines, Delta Airlines,
Austrian Airlines, Brussels Airlines. Oferowane bilety zawierajg zazwyczaj tranzyty w jednym z europejskich portéw lotniczych (Amsterdam,
Paryz, Frankfurt/Monachium, Zurich, Bruksela, Wieden), niekiedy mozliwy jest rowniez drugi tranzyt w jednym z portéw lotniczych na terenie
USA (loty na Zachodnie Wybrzeze lub na mniejsze lotniska w USA).

3. Kazdy Klient, ktéry w pkt. 7.1 Umowy zlecit BTC realizacje zakupu biletu lotniczego, otrzyma na przetomie marca/kwietnia 2021 droga mailowg
lub przez Strefe Uczestnika formularz do wypetnienia ,Preferencje przelotu do/z USA” wraz z instrukcjg. BTC na podstawie uzyskanych danych
dokona rezerwaciji przelotu i przesle oferte do akceptaciji, przy czym:

a. BTC zapewnia, iz przekaze oferte najpdzniej na 2 tygodnie przed datg poczgtkowg Programu WAT USA. Catkowita wysoko$¢ optaty za
bilet lotniczy na przelot w tym samym terminie i do tego samego miasta docelowego w USA, bedzie identyczna niezaleznie od
przewoznika lotniczego i terminu przekazania oferty.

b. Klient ma zazwyczaj czas do 3 dni na przestanie swojej akceptacji lub jakichkolwiek uwag do oferty. Klient zobowigzany jest do
przekazywania swoich odpowiedzi drogg mailowg. Brak kontaktu bedzie réwnoznaczny z anulacjg oferty, a kolejne oferty beda
przekazywane jedynie po ztozeniu uzasadnionych zastrzezen ze strony Klienta.

BTC korzystajgc z ofert bedacych w dyspozyciji BTC, zobowigzuje sie do dokonania wszelkich staran w celu spetnienia oczekiwan Klienta,
przy czym dopuszczalna jest zmiana podanej przez Klienta daty wylotu na inng, wczesniejszg lub pdzniejsza od podanej o maksymalnie 5
dni kalendarzowe (o ewentualnym zaistnieniu tego typu sytuacji Klient zostanie poinformowany w momencie przestania oferty przelotu).

c. BTC zastrzega sobie prawo do przestania oferty przelotu odbiegajgcej od podanych przez Klienta preferenciji jesli Klient podajgc swoje
wytyczne nie dopasuje ich do wczesniej podpisanej przez Klienta umowy z pracodawcg amerykanskim.

d. Nie przekazanie BTC preferencji w terminie moze uniemozliwi¢ zaproponowanie przelotu zgodnego z deklaracjg Klienta, wéwczas BTC
zaproponuje oferte jaka bedzie dostepna i postara sie aby byta jak najbardziej zblizona do wynikajgcych z Programu zasad oraz
posiadanych przez BTC informacji w/z terminu pobytu klienta na terenie USA.

e. Klient ma mozliwos$¢ przestania do BTC preferencji przelotu do/z USA na innej trasie niz zawarte w formularzu. BTC zastrzega sobie
prawo do odmoéwienia przestania oferty zgodnej z preferencjami jesli zatozenie takiej rezerwacji lotniczej nie bedzie mozliwe. BTC
zastrzega réwniez, iz cena i wszelkie warunki (w tym koszta anulacji biletu, zmiany terminéw przelotu po wystawieniu biletu) takiego
potaczenia bedzie ustalana indywidualnie z Klientem.

4. Przestanie przez Klienta akceptacji oferty przelotu jest réwnoznaczne ze zobowigzaniem sie Klienta do dokonania ustalonej optaty za bilet w
ciggu 7 dni od akceptacji na numer konta bankowego z Umowy.

5. Na podstawie cen biletow, oferowanych uczestnikom WAT USA 2019 oraz biezacych konsultacji z przewoznikami lotniczymi, nalezy przyja¢, ze
Klient moze spodziewac sie nastepujgcych catkowitych cen w PLN, za bilety lotnicze w obie strony, wylot z/do Warszawy:

Trasa
NYC CHI BOS WAS MIA DEN SFO LAX BZN
Data
Maj 2590 2590 3290 3290 3290 3890 3390 3390 4590
1-25 czerwca 2690 2790 3490 3390 3390 3990 3590 3590 4690
26 czerwca — lipiec 3390 3390 3790 3690 3590 4290 3790 3790 4990

Powyzsze ceny majg charakter orientacyjny, ostateczna cena biletu bedzie uzgodniona na bazie odrebnej korespondencji pomiedzy Stronami
Umowy. Ceny biletéw lotniczych z wylotami/ powrotami z/do innych portéw lotniczych na terenie Polski mogg sie rézni¢ od cen ujetych w
powyzszej Tabeli.

6. Wszelkie zmiany rezerwacji lotniczej po wystawieniu biletu wymagaja kontaktu ze strony Klienta drogg mailowg. BTC dokona oczekiwanych
zmian o ile na wskazany przez Klienta nowy termin bedg dostepne miejsca w wymaganych przez przewoznikéw klasach rezerwacyjnych oraz po
zaakceptowaniu przez Klienta ewentualnych kosztéw takiej zmiany. W zdecydowanej wiekszosci, oferowane przez BTC bilety w ramach WAT
USA i zastosowane w nich taryfy pozwalajg na jednokrotng bezptatng zmiane daty powrotu (kolejna kosztuje 120-180 EUR). O warunkach zmian
daty przelotu BTC kazdorazowo poinformuje Klienta w przekazanej ofercie przelotu.

Zmiana trasy przelotu po wystawieniu biletu nie jest mozliwa.

7. Po akceptaciji i wystawieniu biletu lotniczego bezptatna anulacja zarezerwowanego potgczenia lotniczego nie jest mozliwa. Oznacza to catkowitg
utrate wszelkich wptaconych lub zadeklarowanych przez Klienta kwot za w/w bilet lotniczy wraz z podatkami i optatami lotniskowymi. Jedyny
wyjatek stanowi odmowa przyznania Klientowi wizy amerykanskiej J-1 - w takim przypadku cato$¢ wptat dokonanych na poczet biletu lotniczego
zostanie zwrdcona, chyba, ze w zaakceptowanej ofercie przelotu bedzie wskazany inny zapis. W przypadku odgoérnego odwotania
lotéw/zamknigcia granic zwrot wniesionych opfat za bilet lotniczy odbedzie sie zgodnie z przyjetymi zasadami przez linie lotniczg, w ktdrej zostat
zakupiony dany bilet.

8. W zwigzku z obowigzujacymi uzgodnieniami formalnymi ze Sponsorami, w przypadku, gdy Klient nie zleca BTC do realizacji zakupu biletu
lotniczego, zobowigzany jest On do przekazania do BTC kopii zakupionego biletu lotniczego (zawierajgcego wszelkie dane lotu wraz z numerem
biletu) nie pézniej niz 3 tygodnie przed oficjalnym rozpoczeciem programu WAT, ktéry réwna sie poczatkowej dacie na dokumencie DS-2019. W
przypadku dokonania poézniejszych zmian w pierwotnie podanych datach przylotu/wylotu, Klient zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac
BTC o nowych terminach (zanim one nastapig). Najpdzniej tydzien po powrocie do Polski klient ma obowigzek przesta¢ kopie karty poktadowe;j
na email info@stany.pl.

9. Kilient realizujgcy zakup biletu lotniczego we wilasnym zakresie jest zobowigzany do zapoznania si¢ z warunkami taryf zakupionego biletu
lotniczego (m.in. warunki zmiany termindw lotu, rezygnac;ji - istniejg bilety lotnicze, ktére na takie zmiany nie zezwalajg nawet za optatg). BTC nie
ponosi odpowiedzialnosci za bilety lotnicze zakupione poza BTC, ich warunki taryfowe jak i sytuacje, ktére mogg zmusi¢ Klienta do zmiany
terminéw lotéw w zakupionym bilecie.

BTC Klient
(pieczeé BTC lub Agenta i podpis osoby upowaznionej) (czytelny podpis)



